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 日本航空株式会社(本社：東京都品川区、代表取締役社長：植木 義晴、以下「JAL」)と、KDDI グループの株式会社

ワイヤ・アンド・ワイヤレス（本社：東京都中央区、代表取締役社長：大塚 浩司、以下「Wi2」）は、訪日旅客の増加が見

込まれる 2020 年に向け、訪日旅客の Wi-Fi 支援アプリに関する取り組みを共同で行います。 

 

 Wi2 は、JAL の協力のもと、Wi2 が運営する日本全国 20 万か所以上の Wi-Fi アクセスポイン

トに自動接続する Android/iOS 対応の訪日旅客向け Wi-Fi 接続支援アプリ「JAL Explore 

Japan Wi-Fi」アプリを開発し、Android 版の配信を 2017 年 10 月 17 日より開始し、10 月

26 日より iOS 版の配信を開始します。 

 

「JAL Explore Japan Wi-Fi」アプリは、Wi2 が提供中の訪日旅客向け Wi-Fi 接続支援アプ

リ「TRAVEL JAPAN Wi-Fi」(*1)をベースに、JAL が訪日旅客向けに提供している情報サイト

「JAL Guide to Japan」(*2)や「JAL Japan Explorer Pass」(*3)などのサービスへのリンクをレイ

アウトし、利便性を向上させています。 

 

JAL は海外地区ホームページや海外支店などを活用して「JAL Explore Japan Wi-Fi」アプリを訪日旅客へご案内し、利

用促進を図ります。また、今後 JAL と Wi2 は共同して本アプリを通じた訪日外国人向けの情報、サービスの配信や、アプリの機

能拡充を推進し、訪日旅客の利便性向上と両社の事業収益強化を図ってまいります。 

 

*1  Wi2 が運営する空港・主要駅・飲食店・観光地などを中心とした日本全国 20 万か所以上のアクセスポイントに自動接続する

Android/iOS 対応の訪日外国人向け Wi-Fi 接続支援アプリ。 

*2 海外地区 JAL ホームページの訪日外国人向け情報案内サイト。 

JAL プレスリリース『「JAL Guide to Japan」をリニューアル』(2017 年 3 月 31 日) 

http://press.jal.co.jp/ja/release/201703/004229.html 

*3 海外から日本各地への訪日旅行需要喚起を目的とした国内線運賃。 

JAL プレスリリース『訪日外国人旅行者向け国内線新運賃「Japan Explorer Pass」の販売を開始』(2015 年 12 月 8 日) 

http://press.jal.co.jp/ja/release/201512/002517.html 

  

 

報道関係各位 

JAL x Wi2、訪日のお客さま向け無料Wi-Fi接続支援アプリで連携 

～「JAL Explore Japan Wi-Fi」アプリを共同開発、配信開始～ 

 

アプリアイコン 

http://press.jal.co.jp/ja/release/201703/004229.html
http://press.jal.co.jp/ja/release/201512/002517.html


●「JAL Explore Japan Wi-Fi」アプリ 概要 

 

■アプリの主な機能 

１. 日本全国、20 万か所以上の Wi-Fi スポットへの無償自動接続機能 

アプリをダウンロードして利用規約に同意することにより、Wi2 が運営する日本全国 20 万か所以上のアクセスポイントに自

動的に接続し、無制限でご利用いただくことが可能です。 

２．JAL 提供の情報、サービスにすぐにアクセス可能 

Tips コーナーに「JAL Guide to Japan」「JAL Japan Explorer Pass」など、JAL が訪日旅客向けに提供している情報

やサービスサイトへのリンクをレイアウトし、簡単にアクセスできます。 

３．訪日旅客向け情報配信機能 

JAL をはじめとした企業・自治体などから提供される訪日旅客向けコンテンツを、国内外のアプリ利用者に配信します。 

■提供開始時期 ： 2017 年 10 月中旬より配信開始済み 

■対象端末 ： iOS8.0 以降の iPhone、iPad など iOS 端末 

Android4.1 以降の Android スマートフォンおよびタブレット 

■対応言語 ： 5 言語【英語・中国簡体字・繁体字・韓国語・タイ語】 

■利用可能時間 ： 無制限 

■利用対象者 ： 訪日旅客向けのアプリとなりますので、日本在住の方のダウンロードはできません。 

 

  

アプリ起動画面 メニュー画面 JAL メニューリンク 



 

■株式会社ワイヤ・アンド・ワイヤレスについて 

株式会社ワイヤ・アンド・ワイヤレス（Wi2）は KDDI グループにおいて「公衆 Wi-Fi 専門事業者」に位置付けられ、自社ブラ

ンドで展開する公衆無線 LAN サービス「Wi2 300」をはじめ、「au Wi-Fi」の役務提供を行う通信事業者です。また、多くの企

業・自治体へ Wi-Fi サービス提供実績をもち、日本国内 20 万か所以上の Wi-Fi スポットの運営を行っています。 

      近年は、増加する訪日外国人向けの通信環境改善を目的とし自社の運営する Wi-Fi スポットへの無償自動接続機能等を 

提供する「TRAVEL JAPAN Wi-Fi」サービスを立ち上げるなど、インバウンド事業も行っています。 

 

 

■「TRAVEL JAPAN Wi-Fi」について 

Wi2 が運営する空港・主要駅・飲食店・観光地などを中心とした 

日本全国 20 万か所以上のアクセスポイントに自動接続する 

Android/iOS 対応の訪日外国人向け Wi-Fi 接続支援アプリです。 

配信開始から外国人のみで累計 200 万以上*のご利用実績があり、 

日々アジアのユーザーを中心に利用者数を伸ばしています。 

また、本アプリは情報配信機能を備えており、100 社を超える日本の 

企業・自治体からの商品・サービス・店舗・観光情報等を、訪日外国人に 

アプリを通じて配信しています。配信するコンテンツ数は、年間 1 億規模 

とインバウンド市場の盛り上がりとともに成長し、訪日外国人と国内のイ 

ンバウンドビジネスをつなぐツールとしてご利用いただいています。 

くわえて、アプリの利用者の位置情報をもとにした行動分析が可能で 

あるため、そのレポートを活用しファクトをもとにしたインバウンド施策立案 

にお役立ていただいています。 

*アプリのダウンロード実績ベース 

公式 HP：https://japanfreewifi.com/ja/business/ 
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https://japanfreewifi.com/ja/business/

